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MAGTROL ist ein führendes Industrieunternehmen in der Herstellung von Sensoren, Test- und Prüfausrüs-
tungen und beschäftigt 75 Personen in Europa. Für die Sicherstellung einer erstklassigen Betreuung unserer 
Kundschaft und die Ausführung von Reparaturen unserer elektro-mechanischen Produkte, suchen wir zum 
nächstmöglichen Zeitpunkt für unseren Standort in Rossens eine(n):

SERVICETECHNIKER /-IN
KUNDENDIENST (M/W)

IHRE AUFGABEN UND VERANTWORTUNGEN
 ▪ Durchführung von Fehlerdiagnose, Ausführung 

von Reparaturen und Instandsetzungsmaßnah-
men, Prüfung und Kalibrierung von elektrome-
chanischen Systemen und Sensoren ;

 ▪ Erstellen der Kostenvoranschlägen und Repa-
raturberichten sowie administrative Abwick-
lung der Reparaturdossiers ;

 ▪  Betreuung und technischer Support unse-
rer Kunden per E-Mail / Telefon, kein Bereit-
schaftsdienst ;

 ▪ Vor-Ort-Einsätze (Kalibrierung, Inbetriebnah-
me, Schulung) je nach Bedarf (5 ... 10% Reise-
tätigkeit in Europa).

IHRE QUALIFIKATION
 ▪ Abgeschlossene Ausbildung zum EFZ, Elektro-

Mechaniker/-in, Mechatroniker/-in, Elektro-
niker/-in, Automatiker/-in, Mechaniker/-in, 
Auto-Mechaniker/-in oder vergleichbar;

 ▪ Erfahrung und Kompetenzen in der Montage 
von Elektro-Mechanischen Systemen ;

 ▪ Gute Deutschkenntnisse unerlässlich, Franzö-
sischkenntnisse (Englisch von Vorteil) ;

 ▪ MS Office Kenntnisse und Erfahrung mit einem 
ERP-System ;

 ▪ PKW-Führerschein ohne Bewährung und ein 
leeres Strafregister.

WIR BIETEN IHNEN
 ▪ Spannende, abwechslungsreiche und an-

spruchsvolle Tätigkeiten, kurze Entscheidungs-
wege und eigenverantwortliches Arbeiten ;

 ▪ Ein erfahrenes und motiviertes Team ;

 ▪ Marktkonforme Anstellungsbedingungen mit 
flexiblen Arbeitszeiten.

Sie sind motiviert, zuverlässig und teamfähig? Sie haben Interesse, sich einem etablierten und global aufgestell-
ten Unternehmen mit einem jungen, eingespielten Team anzuschließen? Dann senden Sie Ihre Bewerbungs-
unterlagen mit Ihren Lohnvorstellungen per E-Mail an job@magtrol.ch. 
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